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ANEXO 1.1
- DIRETRIZES E PARAMETROS -

1. INTRODUCAQ

Os servicos previstos neste Termo de Referéncia (TR) inserem-se no contexto da Lei Federal n? 11.445, de 05 de janeiro
de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais para a Politica Federal de Saneamento Basico, e de seu Decreto de
Regulamentacdo n? 7.217, de 21 de junho de 2010, da Lei Estadual n2 12.037, de 19 de dezembro de 2003, que dispde
sobre a politica Estadual de Saneamento e da outras providéncias, da Lei 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sélidos, e de seu Decreto de Regulamentacdo n? 7.404, de 23 de dezembro de 2010, bem
como da Lein210.257/2001, de 10 de julho de 2001, que estabelece o Estatuto das Cidades.
O Plano Municipal de Saneamento Bédsico como um dos instrumentos de politica publica instituido pela Lei 11.445/2007
é o elemento central da gestdo dos servicos concedidos. Dele serdo emanados os comandos que estabelecerdo as
condigdes para a prestacdo dos servicos de saneamento basico, definindo os objetivos e as metas para a universalizacdo
dos mesmos, bem como os programas, projetos e agoes necessarios para alcanca-las.
O mesmo deve definir as funces de gestdo dos servicos publicos de saneamento e estabelecer a garantia do
atendimento essencial a saude publica, os direitos e deveres dos usudrios, o controle social, a regulacdo e fiscalizacdo
dos servicos, o sistema de informacdes conforme o Decreto 7.217/2010.
Esse Termo de Referéncia trouxe integracdo a Lei 12.305/2010 que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, que
em seu Art. 18 determinou a elaboracdo do Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos — PMGIRS. A
regulamentacdo da lei, através do Decreto n? 7.04/2010, indica ainda em seu Art. 54 que o PMGIRS podera ser inserido
no PMSB:
Art.54, § 22 - O componente da limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos dos planos municipais de
gestdo integrada de residuos solidos podera estar inserido nos planos de saneamento bdsico previstos no Art.
19 da Lei n® 11.445/07, devendo respeitar o contelido minimo referido no Art. 19 da Lei n2 12.305/10, ou o
disposto no Art.51, conforme o caso.
A execucdo do PMSB terd como instancia maxima de deliberagdo o Comité de Coordenacdo, que sera orgdo deliberativo,
formalmente institucionalizado através de Decreto pela Sra. Prefeita Municipal, responsavel pela conducdo da
elaboragdo do PMSB. Serd formado por representantes das instituicdes do Poder Publico municipal, bem como por
representantes da sociedade civil e universidades da regido, se houver.
A operacionalizacdo do processo de elaboracdo do PMSB serd feita pelo Comité Executivo. Este Comité serd formado por
técnicos das Secretarias Municipais envolvidas com o tema Saneamento Basico, recomendando-se ainda, a participacdo
ou acompanhamento de representantes dos conselhos municipais, do prestador de servicos, se houver, e representantes
comunitarios.

2. DEFINICOES

Neste Termo de Referéncia sdo adotadas as seguintes defini¢bes:

Meio Ambiente

A Lei Federal n? 6.938, de 31/08/1981, que dispde sobre a Politica Nacional de Meio Ambiente, seus fins e mecanismos
de formula do e aplica do no Brasil, define: “Meio ambiente o conjunto de condicBes, leis, influéncias e interacbes de
ordem fisica, quimica e bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas”.

Saneamento ambiental

E o conjunto de acBes socioecondmicas que tem por objetivo alcancar Salubridade Ambiental, por meio de
abastecimento de 4gua potavel, coleta e disposicdo sanitaria de residuos sélidos, liquidos e gasosos, promocgdo da
disciplina sanitdria de uso do solo, drenagem urbana, controle de doencas transmissiveis e demais servicos e obras
especializadas, com a finalidade de proteger e melhorar as condi¢des de vida urbana e rural.

Salubridade ambiental

E 0 estado de higidez em que vive a populacdo urbana e rural, tanto no que se refere a sua capacidade de inibir, prevenir
ou impedir a ocorréncia de endemias ou epidemias veiculadas pelo meio ambiente, como no tocante ao seu potencial de
promover o aperfeicoamento das condi¢cGes mesoldgicas favoraveis ao pleno gozo de saude e bem-estar.

Saneamento basico

De acordo com a Lei Federal n° 11.445/07, saneamento bdsico compreende conjunto de servicos, infraestruturas e
instalacGes operacionais de:

a) abastecimento de agua potdvel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes necessarias ao
abastecimento publico de dgua potdvel, desde a captacdo até as ligagdes prediais e respectivos instrumentos de
medicado;
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b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, transporte,
tratamento e disposicdo final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacGes prediais até o seu langamento final no
meio ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades, infraestruturas e instalacdes operacionais de
coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varricdo e limpeza de
logradouros e vias publicas;

d) drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e instalacGes operacionais de
drenagem urbana de dguas pluviais, de trans porte, detencdo ou retencdo para o amortecimento de vazdes de cheias ,
tratamento e disposicao final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB)

Instrumento da politica de saneamento que abrange o conjunto de diretrizes, metas, estratégias e programa de
investimentos contemplando projetos, programas e a¢des para o desenvolvimento dos sistemas e da prestacdo dos
servigos elencados no conceito de saneamento bdsico estabelecido na Lei Federal n? 11.445/07 contemplando a
interface dos servicos e objetiva articular e integrar as acBes de saneamento com as politicas publicas relacionadas, em
especial, as politicas de recursos hidricos, saude publica e desenvolvimento urbano. Devera abranger toda a extensao
territorial do municipio, com énfase nas areas urbanas, assim definidas por lei, identificando-se todas as localidades -
como distritos, comunidades rurais, etc. a serem atendidas pelos sistemas publicos de saneamento basico, sejam
integrados ou isolados. Serd, ainda, a base para o estabelecimento do contrato de programa para a prestacdo dos
servicos quando estes forem delegados ou concedidos.

Universalizacdo
Ampliacdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao saneamento basico.

Uso sustentédvel dos recursos hidricos
Diz respeito a disponibilidade hidrica das respectivas bacias hidrograficas, tendo em vista suprir as demandas das
populagGes atuais sem afetar a possibilidade de uso pelas gerag¢des futuras.

Prestacdo adequada dos servicos
A prestacdo de servicos nos termos das Leis Federais n2 8.987/95, 11.445/2007, e da Lei Federal 12.305/10 no que
couber.

Controle social

Conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade informacbes, representacdes técnicas e
participacGes nos processos de formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliagdo relacionados aos servigos
publicos de saneamento bdsico.

Subsidios:
Instrumento econdmico de politica social para garantir a universalizagdo do acesso ao saneamento bdsico, especialmente
para populacdes e localidades de baixa renda.

Emergéncia
Situacdo decorrente de anormalidade de qualquer natureza, que possa provocar danos nas pessoas, equipamentos,

instalacBes ou ao meio ambiente, exigindo acdo imediata para estabelecimento da normalidade minimizando e
eliminando os impactos adversos.

Plano de Contingéncia

E um documento formal e padronizado que apresenta uma estrutura organizada, de carater temporario, para combater
uma emergéncia. O plano define responsabilidade e a¢Ges que devem ser seguidas para o controle da emergéncia e da
mitigacdo dos seus efeitos.

Risco
E a probabilidade que um evento — esperado ou ndo esperado — se torne realidade.
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Dados Primarios
Dados primarios sdo aqueles que foram prospectados sem que ndo tenha havido um estudo preliminar acerca da
amostra em especifico, ou seja, sdo dados originais.

Dados Secundarios
S3o aqueles dados obtidos de fontes ja levantadas (ex; IBGE, FEE, FUNASA, Ministério das Cidades, prestadoras de
servico, SNIS, etc....).

3. JUSTIFICATIVA

A nova legislacdo demanda a elaboragdo, pelos titulares dos servicos de saneamento, de plano de longo prazo,
denominado Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB), o qual deverda abranger os conteidos minimos definidos na
Lei Federal n2 11.445/07, Lei Federal n2 12.305/10 no que couber, Resolucdo Recomendada n? 75 do Conselho das
Cidades e Lei Estadual 12.037/03, devendo ainda estar em consonancia com o Plano Diretor, com os objetivos e as
diretrizes do plano plurianual (PPA), com o plano de recursos hidricos, com o plano de recursos sdlidos, com a legislacdo
ambiental, legislacdo de saude, de educacdo, e devem estar compativeis e integrados com todas as demais politicas
publicas, planos e disciplinamentos do municipio relacionados ao gerenciamento do espaco urbano.

O planejamento dos servicos de saneamento basico no ambito do municipio, de forma articulada constitui condicdo
essencial para potencializar o impacto dos investimentos a serem realizados de forma a proporcionar a universalizacdo
do acesso da populacdo (especialmente a de baixa renda) aos servicos publicos essenciais, os quais tém forte correlacédo
com a salubridade ambiental e, por consequéncia, a qualidade de vida.

Nesse sentido, o PMSB tem por objetivo apresentar o diagndstico setorial, porém integrado, de cada um dos
componentes dos servicos de saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos sélidos, e
dguas pluviais) na area territorial do municipio, com énfase na area urbana, assim definida por lei, bem como de definir,
de forma articulada, as diretrizes, estratégias, metas e programas de investimentos para o setor no horizonte temporal
de 20 anos. O PMSB sera quadrienal e aprovado por lei, cujo projeto devera ser encaminhado a Camara de Vereadores
do Municipio, do qual deverdo constar, obrigatoriamente, a revisdo, a atualizacdo e a  consolidacdo do PMSB
anteriormente vigente.

Cabe destacar, também, o comando do Decreto n? 7.217/2010, art. 26, paragrafo 42, o qual vincula a existéncia do
PMSB, elaborado pelo titular dos servicos, segundo o preconizado na Lei 11.445/07, como condicdo de acessibilidade, a
partir de 2014, a recursos orcamentarios da Unido, ou a recursos de financiamentos geridos ou administrados por 6rgao
ou entidade da administracdo publica federal, quando destinados a servicos de saneamento basico.

4. OBJETO

O presente Termo de Referéncia (TR) tem por objeto a contratagcdo de servicos técnicos especializados para a elaboracéo
do PMSB, de forma a possibilitar a criagdo de mecanismos articulados e integrados de gestdo publica da infraestrutura do
municipio relacionada aos quatro eixos do saneamento basico: abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, manejo
de residuos sélidos e manejo de aguas pluviais, e que possibilite:

* fornecer aos gestores municipais, dados e informaces adequadas para avaliar e decidir sobre a forma de aplicacdo dos
recursos orcamentarios do municipio na melhoria da prestacdo dos servicos de saneamento basico;

* prover diretrizes para a regulacdo e controle social dos contratos de programa\concessao firmados entre o municipio e
concessionaria.

* melhorar a salubridade ambiental da populagdo do municipio.

* orientar o desenvolvimento de programas e a¢Ges das politicas federais, estaduais e municipais de saneamento basico.
A unidade de planejamento a ser utilizada no PMSB serdo as sub-bacias hidrograficas do municipio.

5. METODOLOGIA DO TRABALHO / ESCOPO DOS SERVICOS
A execucdo dos servicos a serem contratados, devera satisfazer o cumprimento das etapas estabelecidas neste item 5,
atendendo a seguinte seqiéncia:




_ 5 Estado do Rio Grande do Sul - Municipio de Tenente Portela - 8§7613089/0001-40
Qmw@/g Processo Licitatorio Nr. 78/2015 - Tomada de Precos Nr. 15/2015

> Termo de Referéncia p/ Elaboracao Plano Municipal de Saneamento Basico<<
ANEXO 1.1

5.1 - Elaboracdo do Plano de Mobilizacdo Social
5.2 Elaborag3do do Plano Municipal de Saneamento Basico
- Diagndstico da Situagdo do Saneamento Basico
- Progndsticos e alternativas para universalizagdo, condicionantes

5.3 - Objetivos, Diretrizes, e Metas

- Programas, projetos e agdes.

- AcOes para emergéncia e contingéncias

- Mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da efetividade das a¢des do PMSB
- Audiéncia/Consulta publica

- Relatério Final do PMSB

5.1. Plano de Mobilizacdo Social

O Plano de Mobilizacdo Social visa desenvolver agBes para a sensibilizacdo da sociedade quanto a relevancia do PMSB e
da sua participacdo no processo de sua elaboracdo. Por meio deste planejamento organiza-se o processo e 0s canais de
participacdo na elaboragdo do PMSB e na avaliagdo dos servigos publicos de saneamento bdsico (inciso 1V, do art. 39, da
lei 11.445/07).

Conforme tal definicdo, o Plano de Mobilizacdo Social deverd abranger:

a) formatacdo de mecanismos de divulgacdo e comunicagdo para a disseminacdo e o acesso as informacGes sobre o
diagnodstico e estudos preliminares, os servicos prestados e sua avaliacdo, o processo e 0s eventos previstos e as
propostas relativas ao Plano de Saneamento Basico. Exemplos: informativos ou boletins impressos, cartilhas, paginas
para a internet, videos explicativos e programas de radio dentre outros meios de divulgacdo e comunicagao;

b) estabelecimento de canais para recebimento de criticas e sugestdes, garantindo-se a avaliacdo e resposta a todas as
propostas apresentadas. Exemplo: consulta publica pela internet e/ou por formularios ou outros meios disponiveis;

c) constituicdo de grupos de trabalho para o desenvolvimento de temas especificos do PMSB quando a realidade
complexa indicar ou houver a necessidade de atuacdo articulada de diferentes drgdos e institui¢des;

d) concepcdo dos eventos abertos a comunidade local, a exemplo de debates, seminarios e audiéncias publicas para
discussdo e participacdo popular na formulagdo do PMSB, incluindo a recepcdo de dados de saneamento, se for o caso;
e) realizagdo de Seminario de Saneamento Basico, conforme a conveniéncia, para a discussdo das propostas e
instrumentos do PMSB, incluindo agenda de eventos e discussGes setoriais e tematicos preparatérios; e

f) forma de acompanhamento e participagdo, no processo de elaboracdo do PMSB, dos Conselhos da Cidade, de Saude,
de Meio Ambiente e de Educagdo e, caso estejam instalados, do Comité de Bacia Hidrografica onde o municipio esta
inserido.
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5.2. Plano Municipal de Saneamento Basico

5.2.1. Diagndstico da Situacdo do Saneamento Bdsico

O diagnostico integrado da situagdo local dos quatro componentes do saneamento bdsico, por ser a base orientadora
dos progndsticos do PMSB, da definicdo de objetivos, diretrizes e metas e do detalhamento de seus programas, projetos
e acdes, deve consolidar informacgGes sobre: a caracterizacdo da oferta e do déficit indicando as condi¢des de acesso e a
qualidade da prestacdo dos servicos considerando:

* perfil populacional, com énfase nas desigualdades sociais e territoriais em especial nos aspectos de renda, género e
étnico-raciais.

* as condicOes de salubridade ambiental - o quadro epidemiolégico e demais condigbes ambientais,

* a estimativa da demanda e das necessidades de investimento para universalizagdo do acesso a cada um dos servicos de
saneamento bdasico nas diferentes divisGes do municipio.

* as condi¢Bes, o desempenho e a capacidade na prestacdo dos servicos de saneamento nas suas dimensdes
administrativa, politico institucional, legal e juridica, econémico-financeira, operacional e tecnoldgica.

Comunicacdo social

Devera ser desenvolvido plano de comunicagdo com os seguintes objetivos:

* Divulgar amplamente o processo, as formas e canais de participagdo e informar os objetivos e desafios do PMSB;

* Disponibilizar as informacgdes necessarias a participacdo qualificada da sociedade nos processos decisérios do PMSB; e
* Estimular todos os segmentos sociais a participarem do processo de planejamento e da fiscalizagdo e regulacdo dos
servicos de saneamento bdsico.

A Contratante disponibilizard local apropriado para a realizacdo dos eventos a serem programados.

O Diagndstico devera orientar-se na identificacdo das causas dos déficits a fim de determinar as a¢cdes que devem ser
implementadas para a sua correcdo, vis ando a universalizacdo dos servicos de saneamento bdsico. Devera, ainda,
prever, na caracterizacdo do municipio, a andlise de sua insergdo regional, incluindo as relagdes institucionais e interfaces
socioeconOmicas e ambientais com os municipios vizinhos, a bacia hidrografica e o estado. As informacgbes obtidas
durante a pesquisa deverdo ser organizadas em base de dados, apds tratamento estatistico e anadlise critica, para ser
posteriormente disponibilizado ao Municipio, visando a vir compor o Sistema Municipal de Informacgdes de Saneamento
Bdsico.

Conforme a disponibilidade das fontes e a necessidade de informagdes para dimensionar e caracterizar os investimentos
e a gestdo dos servicos de saneamento bdsico, deverd ser realizada ampla pesquisa de dados primarios. Na
impossibilidade de obter dados primarios poderdo ser utilizados dados secunddrios de instituicGes governamentais
(municipais, estaduais e federais) e prestadores de servigos, quando houver.

O trabalho de coleta de dados e informac&es deve abranger:

a) legislacdo federal, estadual e municipal no campo do saneamento basico, saude e meio ambiente;

b) organizacdo, estrutura e capacidade institucional existente para a gestdo dos servicos de saneamento basico
(planejamento, prestacao, fiscalizacdo e regulagdo dos servicos e controle social);

¢) estudos, planos e projetos de saneamento bdsico existentes, avaliando a necessidade e possibilidade de serem
atualizados;

d) situacdo dos sistemas de saneamento basico do municipio, nos seus quatro (4) componentes, tanto em termos de
cobertura como de qualidade dos servicos;

e) situacdo quantitativa e qualitativa das infra-estruturas existentes, as tecnologias utilizadas e a compatibilidade com a
realidade local;

f) situagdo sécio-econdmica e capacidade de pagamento dos usuarios;

g) dados e informagdes de politicas correlatas ao saneamento.

O Diagnostico deve adotar uma abordagem sistémica, cruzando informagbes soécio-econOmicas, ambientais e
institucionais, de modo a caracterizar e registrar, com a maior precisdo possivel, a situacdo anterior a implementacdo do
Plano de Saneamento Basico.

A Contratada devera coletar os dados primarios em domicilios, em vias publicas, em unidades dos sistemas de
saneamento bdsico, junto a prestadores de servigcos, a populacdo ou as entidades da sociedade civil, entre outros. As
informacgdes e dados podem ser obtidos por meio de coleta de amostras, entrevistas, questionarios e reunides, podendo-
se adotar outros expedientes. Os seguintes elementos devem ser considerados:
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- ldentificacdo, previamente as inspecdes de campo, dos atores sociais, com delineamento do perfil de atuacdo e da
capacitacdo relativa ao saneamento basico;

- Previsdo de entrevistas junto aos 6rgdos responsaveis pelos servicos publicos de saneamento basico, de saude e do
meio ambiente, entidades de representacdo da sociedade civil, instituicGes de pesquisa, ONG e demais érgaos locais que
tenham atuagdo com questdes correlatas;

- Realizacdo de inspec¢Ges de campo para a verificacdo e caracterizacdo da prestacdo dos servigos de saneamento basico,
com instrumento de pesquisa previamente aprovado pelo Contratante, com inclusdo de fotografias, ilustraces e croquis
ou mapas dos sistemas.

Area de Abrangéncia do Diagndstico: Todo o territério (urbano e rural) do Municipio.

Enfoques do diagndstico do saneamento bdasico:

O Diagnéstico dos Servigos Publicos de Saneamento Basico do municipio deverd, necessariamente, englobar as zonas
urbana e rural e se dard através de dados primarios coletados junto a localidades inseridas na drea de estudo. Na
impossibilidade da obtencdo de dados primarios, os dados secundarios poderdo ser obtidos junto a instituicGes
governamentais (municipais, estaduais e federais) e prestador de servicos, quando houver.

O diagndstico deverd fornecer informagBes adequadas e suficientes para subsidiar a elaboracdo ou atualizacdo dos
estudos, do plano diretor e projetos técnicos setoriais de saneamento basico. Todos 0s projetos e estudos associados as
guestdes do saneamento basico no municipio deverdo ser identificados, compilados e avaliados.

O Diagndstico devera incluir elementos essenciais, assim considerados em fung¢do dos dispositivos da Lei 11.445/2007, da
Lei 12.305/2010 no que couber e da Resolucdo Recomendada N2 75/2009 que estabelecem a abrangéncia e conteudo
do PMSB, e elementos complementares que possam contribuir para o perfeito conhecimento da situacdo dos servicos de
saneamento basico no municipio.

5.2.1.1 Caracterizacdo geral do municipio

Entre os aspectos a serem considerados na caracterizacdo local estdo a situacdo fisico-territorial, socioeconémica e
cultural. Destacam-se, a seguir, os principais elementos a serem considerados:

Elementos essenciais:

a) populagdo: série histdrica de dados de populagdo urbana, urbana sede e rural; taxas histéricas anuais de crescimento
populacional para o municipio, distritos e sedes; estudos populacionais recentes (Censo IBGE 2010); populacdo flutuante
quando significativa, com a indicacdo do periodo de ocorréncia; fluxos migratérios. Demografia urbana e rural por renda,
género, faixa etaria, densidade e acesso ao saneamento e projecdes de crescimento no horizonte de planejamento do
PMSB;

b) localizagdo do municipio: no Estado e na regido, com as distancias aos centros mais importantes, em planta tamanho
A4, e em relagdo a capital, em planta tamanho A3, com a delimitacdo da drea de intervencdo direta; altitude, latitude e
longitude;

c) caracterizacdo das dreas de interesse: localizacdo, perimetro e area territorial, caréncias relacionadas ao saneamento
basico, precariedade habitacional, situacdo sdcio-econdmica, renda e indicadores de acesso a educacdo;

d) infraestrutura disponivel: saneamento basico, energia elétrica, telefonia, pavimentacao, transporte, saldde e habitacdo;
e) indicacdo das dreas de protegdo ambiental e identificacdo de dreas de fragilidade sujeitas a inundagdo ou
deslizamento;

f) clima: temperaturas maximas, médias e minimas; séries historicas de dados meteoroldgicos e pluviométricos, com
médias anuais e ocorréncias de precipitagdes intensas e estiagens prolongadas; curva de intensidade versus periodo de
recorréncia valido para a localidade; descricdo de fatores especiais de influéncia sobre o clima;

g) acesso: estradas de rodagem, ferrovias, navegacao aérea, fluvial ou maritima.

h) topografia, hidrologia e geologia: plantas topograficas e mapas, inclusive hidrograficos, com os principais acidentes,
cotas de inundacdo, etc., com abrangéncia sobre a regido relativa a intervencdo; informagdes dos meios fisicos (bacias
hidrograficas, fisiografia, geologia, geomorfologia, solos, regimes de chuvas, regime dos cursos d dagua); possiveis
mananciais superficiais e subterraneos, uso da dgua a jusante e a montante dos mananciais que poderdo servir de fonte
de &dgua bruta ou receptores de dagua residudria; meio bidtico (vegetacdo/flora e fauna) sua conservacdo; e
levantamentos e andlises aerofotogramétricas, se existirem;

i) Caracteristicas urbanas: principais caracteristicas urbanas; densidades demograficas atuais; tendéncias de expansdo
urbana; dados sobre desenvolvimento regional, planos de implantacdo de obras publicas municipais, estaduais e
federais, inclusive aquelas que tenham influéncia sobre o projeto, planos diretores existentes, etc.;

i) CondicBes sanitarias: informagdes gerais sobre: condigdes de poluicdo dos recursos hidricos; ocorréncia de doencgas de
veiculagdo hidrica; problemas relacionados com o saneamento basico incluindo drenagem pluvial; séries historicas de
indicadores quando disponiveis, sobre nimero de ébitos de 0 a 5 anos de idade e taxa de mortalidade infantil, ambos
causados por falta de saneamento adequado;




_ ;:; Estado do Rio Grande do Sul - Municipio de Tenente Portela - 87613089/0001-40
K‘\Nw@/g Processo Licitatorio Nr. 78/2015 - Tomada de Precos Nr. 15/2015

> Termo de Referéncia p/ Elaboracao Plano Municipal de Saneamento Basico<<
ANEXO 1.1

k) Perfil sécio-econémico: descricdo atual e tendéncias do perfil socioecondmico da populagdo da localidade; quadro com
informacgd@es sobre a distribuicdo de renda familiar mensal, por faixas de salario minimo. O histograma da renda familiar
deverd incluir pelo menos os seguintes intervalos, em salarios minimos: de 0 a 2,5; de 2,5a 5,0; de 5,0a 7,5, de 7,5 a 10;
de 10 a 15; de 15 a 20 e acima de 20, nimero de habitantes, escolaridade e IDH; e

I) Perfil Econémico: identificar e descrever os setores econOmicos, a respectiva segmentagdo e representatividade
(industria, comércio, autdbnomos, profissionais liberais e prestadores de servicos) no municipio. Previsdo de expansdo
industrial na localidade/municipio com possivel demanda por utilizacdo de servicos publicos de saneamento,
descrevendo o potencial de crescimento; estimativas de consumo de dgua e tipo de despejos e efluentes gerados.
Elementos complementares:

Consolidacdo cartografica das informacgBes socioeconbémicas, fisico-territoriais e ambientais disponiveis sobre o
municipio e a regido.

5.2.1.2 Situacdo institucional

Elementos Essenciais:

a) levantamento e analise da legislacdo aplicavel que defina as politicas federal, estadual, municipal e regional sobre o
saneamento basico, o desenvolvimento urbano, a salde e o meio ambiente (leis, decretos, politicas, resolucbes e
outros);

b) normas de fiscalizagdo e regulacdo. Ente responsavel, meios e procedimentos para sua atuagao;

c) identificacdo e andlise da estrutura existente, com descricdo de todos os érgdos, e capacidade institucional para a
gestdo (planejamento, prestacdo dos servicos, regulacdo, fiscalizacdo e controle social) dos servicos nos seus quatro
componentes. Avaliacdo dos canais de integracdo e articulacdo inter-setorial e da sua inter-relacdo com outros
segmentos (desenvolvimento urbano, habitacdo, salide, meio ambiente e educacdo);

d) identificacdo de programas locais de interesse do saneamento basico nas areas de desenvolvimento urbano,
habitacdo, mobilidade urbana, gestdo de recursos hidricos e meio ambiente;

e) identificacdo das redes, orgdos e estruturas de educacgdo formal e ndo formal e avaliacdo da capacidade de apoiar
projetos e a¢des de educagdo ambiental combinados com os programas de saneamento basico;

f) identificacdo e avaliagdo do sistema de comunicacdo local e sua capacidade de difusdo das informagdes e mobilizacdo
sobre o PMSB;

g) identificacdo de programas de educagdo ambiental e de assisténcia social em saneamento;

h) Caracteristicas do 6rgdo operador local/prestador do servico:

- Nome; data de criagdo; servigos prestados; organograma;

- Modelo de gestdo (publico municipal ou estadual, privado, cooperativo, etc.);

- Informacbes sobre a concessdo para exploragdo dos servicos de saneamento bdsico no municipio: (i) quem detém
atualmente a concessao, (i) data do término da concessao; (iii) instrumento legal existente regulando esta concessdo (lei
municipal, contrato com operadora, etc.); e

i) Recursos humanos alocados nos servicos de saneamento basico: nimero de empregados, discriminando o quantitativo
guanto a profissionais de nivel superior, técnicos, operacionais, administrativos, terceirizados, estagiarios, bolsistas.
Informacdes sobre existéncia de planos de capacitacdo, planos de cargos e salario e planos de demissdo.

Elementos Complementares:

a) identificacdo junto aos municipios vizinhos das possiveis dreas ou atividades onde pode haver cooperagado,
complementaridade ou compartilhamento de processos, equipamentos e infraestrutura, relativos a gestdo do
saneamento basico, para cada um dos servigos ou atividade especifica;

b) identificacdo e descri¢cdo da organizagdo social, grupos sociais, formas de expressdo social e cultural, tradicdes, usos e
costumes, percepcdo em relacdo a saude, ao saneamento e ao ambiente;

5.2.1.3 Situacdo econdmico-financeira dos servicos de saneamento bdsico e do municipio

Elementos Essenciais:

a) levantamento e avaliacdo da capacidade econémico-financeira do Municipio frente as necessidades de investimento e
sustentabilidade econdmica dos servicos de saneamento basico;

b) andlise geral da sustentabilidade econdmica da prestacdo dos servicos de saneamento basico, envolvendo a politica e
sistema tarifario, de cobranca, dotagGes do orcamento geral do municipio, fontes de subvencdo, financiamentos e
outras. Descricdo do sistema financeiro, incluindo: politica tarifaria e estruturas tarifarias vigentes, séries histéricas dos 3
(trés) ultimos anos de: receitas operacionais diretas (taxas e/ou tarifarias) e indiretas (venda de servigos, multas, etc.);
receitas ndo operacionais (aplicagGes financeiras, venda de ativos, etc.); despesas operacionais (pessoal, energia elétrica,
produtos quimicos, materiais, servigos de terceiros, servicos gerais, fiscais, depreciacdo e provisdes,); rateio dos custos
da administragdo central (quando operado pela CORSAN), servico da divida (amortizacGes, despesas financeiras com
respectivos financiadores, etc.); custos de capital, orcamento anual das receitas custos e investimentos (em RS).
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c) avaliagdo da capacidade de endividamento e a disponibilidade de linhas de financiamento que contemplem o
municipio, seus projetos e ac¢oes;

d) analise da necessidade de destinacdo de recursos orgamentarios, da concessionaria, e do municipio para viabilizar a
adequada prestagdo e manutencgdo dos servicos, conforme o PMSB.

No calculo dos custos locais de municipio vinculados a Companhia Estadual de Saneamento - CORSAN, os custos
contabilizados de forma centralizada deverdo ter como critério de rateio o numero de ligacdes.

Na hipotese do prazo de concessdo estar por expirar ou quando ndo existir instrumento legal adequado (lei outorgando a
concessdo ou contrato), esclarecer quais providéncias estdo sendo tomadas para a solugéo.

5.2.1.4 Situacdo dos servicos de abastecimento de dgua potdvel

Para os servigos de saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento sanitdrio, manejo de residuos solidos e
manejo de aguas pluviais), o diagndstico deverd incluir a avaliagdo completa da infraestrutura dos sistemas existentes,
abranger a area urbana e rural, com énfase nas areas urbanas, assim definidas por lei, identificando os nucleos carentes
ou excluidos dos servicos e a caracterizacdo dos aspectos sécio-econdmico relacionados ao acesso aos servicos.
Elementos Essenciais:

a) caracterizacdo da cobertura e qualidade dos servigos (incluindo pocgos tubulares profundos, cacimbas, e coleta direta
do manancial) com a identificagdo das populagdes ndo atendidas e sujeitas a falta de dgua; regularidade e frequéncia do
fornecimento de dgua, com identificagdo de dreas criticas; consumo per capita de dgua; qualidade da agua tratada e
distribuida a populagao;

b) caracterizagdo da prestacdo dos servicos por meio de indicadores técnicos, operacionais e financeiros, relativos a:
consumos, receitas, indice de perdas, custos, despesas, tarifas, nimero de ligacGes, inadimpléncia de usuarios, eficiéncia
comercial e operacional, uso de energia elétrica, indice de

— micromedicdo, indice de macromedicdo e outros (referéncia: SNIS- Sistema Nacional de informacGes Sobre
Saneamento);

c) andlise critica do plano diretor de abastecimento de agua, caso exista, quanto a sua implantacdo, atualidade e
pertinéncia frente as demandas futuras;

d) visdo geral dos sistemas (infra-estrutura, tecnologia e operacdo) de abastecimento de dgua existentes (inclusive
sistemas operados pelas sociedades hidricas): captacdo, aducdo, tratamento, reservacdo, estacBes de bombeamento,
cadastro das redes de distribuicdo de dgua e de coleta de esgoto, por diametro,extensdo e material, bem como as
ligacGes prediais. Avaliacdo da capacidade de atendimento frente a demanda (ano de saturacdo do sistema produtor) e
ao estado das estruturas. Recomenda-se o uso de textos, mapas, esquemas, fluxogramas, fotografias e planilhas;

e) avaliacdo da disponibilidade de dgua dos mananciais e da oferta a populagdo pelos sistemas existentes versus o
consumo e a demanda atual e futura, preferencialmente, por dreas ou setores da sede e localidade do municipio;

f) levantamento e avaliagcdo das condi¢Bes dos atuais e potenciais mananciais de abastecimento de agua quanto aos
aspectos de protecdo da bacia de contribuicdo (tipos de uso do solo, fontes de poluicdo, estado da cobertura vegetal,
qualidade da agua, ocupacBes por assentamentos humanos, outros.). Caso ndo existam dados atuais relativos a
qualidade da 4gua disponibilizada no abastecimento publico, deverdo ser feitas analises de acordo com as
recomendac8es da Portaria no. 518/2004, do Ministério da Salde, ou outro normativo que venha a substitui-la;

g) avaliagdo dos sistemas de controle e vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e de informacgdo aos
consumidores e usuarios dos servicos; e,

h) Identificagcdo, quantificacdo e avaliagdo de solucBes alternativas de abastecimento de agua, individuais ou coletivas,
utilizadas pela populacdo, nas areas urbanas e rurais, e demais usos (industrial, comercial, publica, outros.).

5.2.1.5 Situacdo dos servicos de esgotamento sanitario

Elementos Essenciais:

a) caracterizagdo da cobertura e a identificacdo das populages ndo atendidas ou sujeitas a deficiéncias no atendimento
pelo sistema publico de esgotamento sanitario, contemplando também o tratamento;

b) caracterizagdo da prestacdo dos servicos por meio de indicadores técnicos, operacionais e financeiros, relativos a:
receitas, custos, despesas, tarifas, nimero de liga¢des, inadimpléncia de usudrios, eficiéncia comercial e operacional, uso
de energia elétrica e outros (referéncia: SNIS — Sistema Nacional de Informacg&es Sobre Saneamento);

c) andlise critica do plano diretor de esgotamento sanitario, caso exista, quanto a implantacdo, atualidade e pertinéncias
frente as demandas futuras;

d) visdo geral dos sistemas (infraestruturas, tecnologia e operagdo) de esgotamento sanitdrio existentes quanto a
capacidade instalada frente a demanda e ao estado das estruturas implantadas, a partir do uso de textos, mapas,
esquemas, fluxogramas, fotografias e planilhas, com a apresentacdo da visdo geral dos sistemas. Para os sistemas
coletivos a avaliacdo deve envolver cadastro das liga 0es de esgoto, das redes coletoras, dos interceptores, das estagbes
elevatdrias, as estacdes de tratamento, os emissarios e a disposicdo final;
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e) avaliacdo da situacdo atual pelos sistemas de esgotamento sanitario disponiveis, sistema publico e solucdes individuais
e/ou coletivas, contemplando o tratamento;

f) analise dos processos e resultados do sistema de monitoramento da quantidade e qualidade dos efluentes, quando
existente tal sistema; e

g) dados da avaliacdo das condi¢Ges dos corpos receptores, quando existentes;

h) indicacdo de areas de risco de contaminacdo, e de adreas ja contaminadas por esgotos no municipio.

Elementos Complementares:

Identificacdo, quantificacdo e avaliacdo qualitativa de solugdes e tecnologias alternativas de esgotamento sanitario
(fossas sépticas, fossa negra, infiltragdo no solo, langamento direto em corpos d dgua, outros.), individuais ou coletivas, e
demais usos (industrial, comercial, servigos, agropecudria, atividades publicas, outros).

5.2.1.6 Situacdo dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos

Elementos Essenciais

a) andlise da situacdo da gestdo do servico com base em indicadores técnicos, operacionais e — financeiros (a partir de
indicadores do SNIS - Sistema Nacional de Informagdes Sobre Saneamento);

b) andlise critica do plano diretor de limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos, ou plano de gerenciamento de
residuos soélidos, caso exista, quanto a sua implantacgdo, atualidade e pertinéncia, frente as demandas futuras;

c) descricdo e analise da situacdo dos sistemas (infraestruturas, tecnologia e operacdo) de acondicionamento, coleta,
transporte, transbordo, tratamento disposicdo final dos residuos sdlidos gerados no municipio. Incluir desenhos,
fluxogramas, fotografias e planilhas que permitam um perfeito entendimento dos sistemas em operacao;

d) identificagcdo de lacunas no atendimento a populacdo pelo sistema publico de limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos (condi¢des atuais e futuras), quanto a populacdo atendida (urbana e rural), tipo, regularidade, qualidade e
frequéncia dos servicos;

e) identificacdo da cobertura da coleta porta a porta, bem como das areas de varrigdo, identificando a populacédo
atendida;

f) andlise dos servicos publicos de limpeza urbana e servicos especiais (feiras, mercados, espacos publicos, praias,
outros). Incluir desenhos, fluxogramas, fotografias e planilhas que permitam o perfeito entendimento dos sistemas;

g) avaliagdo das solucdes adotadas para a destinacdo dos residuos originarios de construcdo e demoligdo;

h) caracterizacdo (domiciliares, construgdo civil, industriais, servicos de saude), periodicidade de coleta, producdo diaria e
destino final dos servicos de salde;

i) informacgGes da caracterizacdo dos residuos sélidos produzidos no municipio em termos da sua origem, quantidade,
qualidade, bem como do seu processamento. Incluir projecdes de producdo de residuos para curto e médio prazo;

j) identificacdo das formas da coleta seletiva (cooperativas, associacBes e “carrinheiros”™), quando existirem,
guantificando-as e qualificando-as, inclusive quanto aos custos e viabilidade social e financeira;

k) inventario/andlise da situacdo dos catadores, que atuem nas ruas ou em lixdes, identificando seu potencial de
organizagao;

I) identificacdo e informacdo sobre dreas de risco de poluicdo/contaminagdo, e de dreas ja contaminadas, por residuos
sélidos e as alteragdes ambientais causadas por depdsitos de lixo urbano;

m) andlise da situacdo socio-ambiental dos sitios utilizados para a disposi¢do final de residuos sélidos. No caso da
existéncia de catadores nos sitios, identificar a possibilidade de incorpora-los a projetos de reciclagem;

n) descricdo do arranjo institucional, sistema de gestdo, de planejamento, de tarifacdo (receitas, despesas, investimento),
de regulacdo e controle;

o) identificacdo dos geradores sujeitos ao plano de gerenciamento especifico nos termos do Art. 20 ou a sistema de
logistica reversa na forma do Art. 33, ambos da Lei 12.305/2010;

p) identificacdo das possibilidades de implantacdo de solugBes consorciadas ou compartilhadas com outros Municipios,
considerando, nos critérios de economia de escala, a proximidade dos locais estabelecidos e a forma de prevencdo de
riscos ambientais.

Elementos Complementares:

a) definir ou avaliar critérios para a elaboracdo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, a
ser elaborado pelos geradores dos residuos e identificacdo da abrangéncia da coleta e destinagdo final destes
residuos, conforme a Resolugdo CONAMA 283/2001; e

b) identificacdo das condi¢Bes da gestdo dos residuos da construcdo civil, contemplando propostas para a reutilizagdo,
reciclagem, beneficiamento e disposic¢do final dos residuos da construgdo civil (Resolu¢gdo CONAMA 307/2002).
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5.2.1.7 Situacdo dos servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas

Quanto ao manejo das dguas pluviais o Diagndstico deve verificar a compatibilizacdo com o Plano Diretor Municipal, o
Plano de Recursos Hidricos e da Bacia Hidrografica, quando existirem. Deve considerar os indices, parametros e normas
em vigor.

Elementos Essenciais:

a) andlise critica do plano diretor de drenagem urbana e/ou recursos hidricos, caso exista, quanto a implantacdo,
atualidade e demandas futuras;

b) identificacdo da infraestrutura atual e analise critica dos sistemas de drenagem e manejo das aguas pluviais e das
técnicas e tecnologias adotadas quanto a sua atualidade e pertinéncia em face dos novos pressupostos quanto ao
manejo das aguas pluviais;

c) identificacdo de lacunas no atendimento pelo poder publico, incluindo demandas de acles estruturais e nao
estruturais para o manejo das aguas pluviais, com analise do sistema de drenagem existente quanto a sua cobertura,
capacidade de transporte, manutencdo e estado das estruturas;

d) identificacdo das deficiéncias no sistema natural de drenagem, a partir de estudos hidroldgicos;

e) legislacdo sobre parcelamento do dolo e outras, abordagens sobre drenagem;

f) estudo das caracteristicas morfoldgicas e determinacdo de indices fisicos (hidrografia, pluviometria, topografia e
outros) para as bacias e micro-bacias em especial das dreas urbanas;

g) caracterizagdo e indicacdo cartografica das dreas de risco de enchentes, inundagdes, escorregamentos, em especial
para as areas urbanas e, quando possivel, destacando: hidrografia, pluviometria, topografia, caracteristicas do solo, uso
atual das terras, indices de impermeabilizacdo e cobertura vegetal,

h) elaboracdo de cartas com zoneamento de riscos de enchentes para diferentes periodos de retorno de chuvas;

i) andlise de indicadores epidemioldgicos de agravos a saude cuja incidéncia pode ser determinada por deficiéncia nos
sistemas de manejo de dguas pluviais; e

j) analise dos processos erosivos e sedimentoldgicos e sua influéncia na degradacdo das bacias e riscos de enchentes,
inundacdes e deslizamentos de terra.

5.2.1.8 Desenvolvimento Urbano e Habitacdo
Identificar e analisar, quando existentes, dados e informacdes subsididrias e os objetivos e a¢cbes estruturantes do Plano
Diretor com reflexo nas demandas e necessidades relativas ao saneamento basico, em particular nos seguintes aspectos:
a) parametros de uso e ocupacédo do solo;
b) definicdo do perimetro urbano da sede e dos distritos do Municipio;

)

)

c) definicdo das Zonas Especiais de Interesse Social — ZEIS; — APP

d) identificacdo da ocupacdo irregular em Areas de Preservacdo Permanentes;

e) identificagdo da situacdo fundiaria e eixos de desenvolvimento da cidade, bem como de projetos de parcelamento
e/ou urbanizacdo. No campo da habitagdo, identificar e analisar, quanto ao reflexo nas demandas e necessidades em
termos do saneamento basico, as seguintes informacdes do PMSB:

e.l - Locais de Habitacdo de Interesse Social, desde que ja levantadas e formuladas:

e.1.1 - organizacdo institucional e objetivos do Plano e seus programas e ac¢des;

e.1.2 - quadro da oferta habitacional: identificacdo da oferta de moradias e solo urbanizado, principalmente quanto a
disponibilidade de servicos de saneamento basico; a disponibilidade do solo urbanizado para a populagdo de baixa renda,
especialmente as Zonas Especiais de Interesse Social - ZEIS;

e.1.3 - necessidades habitacionais: caracterizagdo da demanda por habitacdo e investimentos habitacionais,
considerando as caracteristicas sociais locais, o déficit habitacional quantitativo e qualitativo, a caracterizacdo de
assentamentos precarios (favelas afins) e outras; e

e.1.4 - andlise das projecBes do déficit habitacional: identificar e analisar impactos para as demandas de saneamento
basico.

5.2.1.9 Meio Ambiente e Recursos Hidricos

O diagndstico deve, quando disponiveis, incluir informacg&es e analise dos dados ambientais e de recursos hidricos e suas
interacGes com os aspectos sdcio-econdmicos.

Recomenda-se incluir:

a) caracterizacdo geral da bacia hidrografica onde o municipio estd inserido, incluindo as delimitacBes territoriais, os
aspectos relativos aos meios fisico e natural, ao subsolo e ao clima, destacando a topografia, os tipos e usos do solo, os
corpos d'dgua e o regime hidroldgico; a cobertura vegetal, a situacdo de preservagdo e protecdo dos mananciais
superficiais e dguas subterraneas, dreas de recarga e de afloramento de aquiferos;

b) caracterizacdo geral dos ecossistemas naturais, preferencialmente por bacia hidrogréfica, destacando, caso existam,
indicadores da qualidade ambiental e as areas de preservacdo permanente;
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c) a situagdo e perspectivas dos usos e da oferta de agua em bacias hidrogréficas de utilizacdo potencial para suprimento
humano, considerando as demandas presentes e futuras e o langamento de residuos liquidos e sélidos de sistemas de
saneamento basico, do ponto de vista quantitativo e qualitativo;

d) a identificacdo de condicGes de degradacdo por langamento de residuos liquidos e sélidos (especialmente originarios
da avicultura e suinocultura) e a verificagdo de situacGes de escassez hidrica presente e futura;

e) a identificagcdo das condi¢Bes de gestdo dos recursos hidricos na bacia do municipio nos aspectos de interesse do
Saneamento Basico quanto: dominio das dguas superficiais e subterrdneas (Unido ou Estados); atuacdo de comités e
agéncia de bacia; enquadramento dos corpos d agua; implementacdo da outorga e cobranca pelo uso; instrumentos de
protecdo de mananciais; situacdo do plano de bacia hidrografica e seus programas e ac¢des; e disponibilidade de recursos
financeiros para investimentos em saneamento bdasico;

f) verificar a existéncia de convénio de licenciamento ambiental com a FEPAM.

5.2.1.10 Saude

Diagnostico da situacdo de salde da populacdo devera abordar a perspectiva do saneamento basico como promocdo da
salubridade ambiental, consequentemente da prevencdo de enfermidades. Para tanto deverdo ser levantadas as
seguintes informacdes:

a) morbidade de doencgas relacionadas com a falta de saneamento bdsico, mais especificamente, doencas infecciosas e
parasitarias (ver Capitulo | do CID-10 - Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados a
Saude - Décima Revisdo - Versdo 2008, disponivel em http://www.datasus.gov.br/cid10/v2008/cid10.htm),

b) existéncia e analise do Programa Saude na Familia (conforme Documento de Diretrizes da SNSA/MCIDADES);

c) identificacdo dos fatores causais das enfermidades e as relacBes com as deficiéncias na prestacdo dos servicos de
saneamento basico, bem como as suas consequéncias para o desenvolvimento econdmico e social;

d) analise das politicas e planos locais de satde, quando definidos, e sua relagdo com o saneamento basico, incluindo as
condigdes de participacdo do setor saude na formulagdo da politica e da execugdo das agdes de saneamento basico,
conforme prevé o inciso IV, do art. 200 da Constituicdo Federal e a Lei 8080/1990;

2.1.11 - RELATORIO DO DIAGNOSTICO

O Relatério do Diagnodstico devera ser sistematizado conforme a estrutura abaixo, contendo o glossario e rol de siglas
utilizadas.

Exemplo de sistematizacdo para o Diagndstico

1 - Introducdo

2 - Objetivos

3 - Diretrizes gerais adotadas

4 - Metodologia utilizada na realizagdo do Diagnédstico

5 - Caracterizacdo do municipio (localizagdo, populagdo/localidades, caracteristicas social, econémica e cultural e insercdo
regional)

6 - Caracterizacdo do ambiente - topografia, solo, hidrografia e hidrologia local, uso e ocupagdo do solo (cobertura
vegetal, assentamento, atividades, grau de impermeabilizagdo, processos de erosdo/assoreamento, riscos de enchentes,
alagamentos e escorregamentos, outros.); mananciais de suprimento de agua; caracterizacdo dos residuos solidos e
esgotos sanitarios;

7 - Prestacdo dos servicos de saneamento bdsico - Aspectos legais, politicos, institucionais e de gestdo dos servicos,
planejamento, regulacdo e fiscalizacdo, acdes inter-setoriais, participacdo e controle social, educacdo ambiental em
projetos e acdes de saneamento basico.

8 - Situacdo dos servicos de saneamento bdsico

- indice de cobertura da populagdo, tipo de servico, acesso, qualidade, regularidade e seguranca da prestacdo dos
servicos de abastecimento de agua potavel;

- indice de cobertura da populagdo, tipo de servico, acesso, qualidade, regularidade e seguranca da prestacdo dos
servicos de esgotamento sanitario;

- Indice de cobertura da populacdo, tipo de servico, acesso, qualidade, regularidade e seguranca da prestacdo dos
servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos;

- indice de cobertura da populagdo, tipo de servico, acesso, qualidade, regularidade e seguranca da prestacdo dos
servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas;

- Cadastro da rede de distribuicdo de dgua e de adutoras, por diametro, extensdo e material;
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- Cadastro da rede coletora e coletores tronco de esgoto, por diametro, extensdo e material;

- Capacidade atual e nominal da estacdo de tratamento de agua;

- Capacidade de preservacdo de agua;

- Vazdo atual e nominal da estacdo de tratamento de esgoto

- indice de macro medi¢do e micro medicdo no sistema.

- Andlise dos sistemas de saneamento bdsico existentes;

- Organizacdo, formas e condicGes da prestacdo dos servicos de saneamento basico (modelo de prestacdo dos servicos,
prestacdo direta, prestacdo delegada por contratos de concessdo ou de programa e indicadores técnicos, operacionais e
financeiros);

- Impactos na saude, na cidadania e nos recursos naturais (com enfoque para a poluicdo dos recursos hidricos).

5.2.2. Prognésticos e alternativas para a universalizacdo; condicionantes, objetivos, diretrizes e metas.

Esta etapa requer o desenvolvimento e a formulacdo de estratégias para alcancar os objetivos, diretrizes e metas
definidas para o PMSB no horizonte temporal de 20 anos, e deverd conter:

a) mecanismos de articulacdo e integracdo das politicas, programas e projetos de saneamento basico com as de outros
setores correlacionados (satde, habitagdo, meio ambiente, recursos hidricos, educacdo) visando a efetividade das acGes
preconizadas;

b) andlise e selecdo das alternativas de intervengdo visando a melhoria das condi¢gbes sanitarias em que vivem as
populagGes urbanas e rurais: Tais alternativas terdo por base as caréncias atuais dos servicos de saneamento basico. As
diretrizes, alternativas, objetivos e metas, programas e ac¢des do PMSB devem contemplar definicdes com o
detalhamento adequado e suficiente para que seja possivel formular os projetos técnicos e operacionais para a sua
implementacdo;

c) Projecdo dos investimentos necessarios para universalizagdo dos servicos, no horizonte de planejamento do PMSB, de
acordo com os projetos, alternativas e cendrios desenvolvidos no ambito da engenharia sanitdria e ambiental do PMSB;
d) avaliacdo da viabilidade e das alternativas para a sustentagdo econOmica da gestdo e da prestacdo dos servigos
conforme os objetivos: Deve ser considerada a capacidade econdmico-financeira do municipio, dos prestadores de
servico, bem como as condig¢des socioecondmicas da populagdo. As propostas de investimentos e agbes deverdo ter seus
custos estimados segundo os parametros usuais — do setor. Recomenda-se o uso dos indicadores do SNIS - Sistema
Nacional de InformacGes Sobre Saneamento- outros relativos a prestacdo dos servicos e outras fontes. Considerar as
projecGes de receitas, segundo cendrios baseado nas tarifas atuais, nas projecdes populacionais e na ampliacdo dos
Servigos;

e) formulacdo da politica dos subsidios necessarios para o acesso da populacdo e localidades de baixa renda aos servigos
de saneamento, visando a universalizacdo dos mesmos;

f) elaboracdo dos fluxos de caixa conforme alternativas e cendrios desenvolvidos no ambito da engenharia sanitaria e
ambiental do PMSB, com as respectivas fontes de financiamento e custo de capital;

g) analise das alternativas de gestdo dos servicos: exame das alternativas institucionais para o exercicio das atividades de
planejamento, prestacdo de servicos, regulacao, fiscalizacdo e controle social, definindo 6rgdos municipais competentes,
sua criacdo ou reformulacdo do existente, devendo-se considerar as possibilidades de cooperacdo regional para suprir
deficiéncias e ganhar economia de escala;

h) necessidades dos servicos publicos de saneamento basico: as projecBes das demandas, por servico, deverdo ser
estimadas para o horizonte de 20 anos, considerando a definicdo de metas de:

* acOes imediatas ou emergenciais — até 3 anos

* curto prazo: 4 a 8 anos;

* médio prazo: entre 9 e 12 anos;

* longo prazo: entre 13 e 20 anos.

i) quando possivel, deve-se construir cendrios alternativos de demandas por servicos que permitam orientar o processo
de planejamento do saneamento basico, identificando-se as solugbes tecnoldgicas que compatibilizem o crescimento
econdmico, a sustentabilidade ambiental, a prestacdo dos servicos e a equidade social no municipio. Objetiva-se assim
identificar, dimensionar, analisar e prever a implementacdo de alternativas de intervencdo, considerando a incerteza do
futuro e visando o atendimento das demandas da sociedade, observando: o sistema territorial e urbano; os aspectos
demograficos e de habitacdo; as caracteristicas sécio-ambientais; as demandas do setor industrial e do setor de agricola;
j) compatibilizacdo das caréncias de saneamento basico com as a¢des do PMSB analisar as disponibilidades e demandas
futuras de servicos publicos de saneamento basico no municipio, identificando as alternativas de intervencdo e de
mitigacdo dos déficits e deficiéncias na prestacdo dos servigos, podendo-se adotar, para tal finalidade, a metodologia de
construgdo de cenarios alternativos. A partir dos resultados das propostas de intervengdo nos diferentes cenarios, deve-
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se selecionar o conjunto de alternativas que promoverd a compatibilizacdo quanti-qualitativa entre demandas e
disponibilidade de servigos. Tal conjunto se caracterizard como o cendrio normativo objeto do PMSB;

k) hierarquizagdo das areas de intervencgdo prioritdria: os, programas, projetos, metas e a¢Ges, devem ser consolidadas,
naquilo que couber, a partir de critérios de hierarquizacdo das areas de intervencdo prioritaria conforme metodologia a
ser definida a partir de um conjunto de indicadores sociais, ambientais, de salde e de acesso aos servicos de
saneamento basico;

I) definicdo de objetivos, programas e metas: devem ser elaborados de forma a serem quantificaveis e a orientar a
definicdo de metas e proposicdo dos programas, projetos e acdes nos quatro componentes do saneamento bdsico, na
gestdo e em temas transversais tais como capacitacdo, educacdo ambiental e inclusdo social. As metas do PMSB sdo os
resultados mensuraveis que contribuem para que os objetivos sejam lancados, devendo ser propostas de forma
progressiva e gradual e estar apoiadas em indicadores;

m) outros mecanismos complementares: procedimentos e mecanismos para a compatibilizagdo com as Politicas e os
Planos Nacional e Estadual de recursos hidricos, quando possivel; analise de viabilidade social, econdmica e ambiental da
prestacdo dos servicos considerando os cenarios, os objetivos, programas, projetos, metas e acles;

n) para atendimento do contedldo minimo do Art. 19 da Lei 12.305/2010, deverdo ser definidas metas de reducdo,
reutilizacdo, coleta seletiva e reciclagem, entre outras, com vistas a minimizar o volume de rejeitos encaminhados para
disposicdo final ambientalmente adequada;

0) regras para o transporte e outras etapas do gerenciamento de residuos solidos de que trata o Art. 20 da Lei
12.305/2010, e demais disposi¢cBes pertinentes da legislagdo federal e estadual, propondo a definicdo das
responsabilidades quanto a sua implantacdo e operacionalizacao;

p) descricdo das formas e dos limites da participagdo do poder publico local na coleta seletiva e na logistica reversa,
respeitado o disposto no Art. 33 da Lei 12.305/2010, e de outras acdes relativas a responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos.

Poderdo ser propostas solugdes criativas com a utilizacdo de tecnologias alternativas, adequadas a realidade local, a
custos compativeis com a capacidade de pagamento e, suficientes para que seja adequadamente operada e mantida a
infra-estrutura dos servigos de saneamento basico disponibilizada para a sociedade.

NOTA: Estimativa Populacional

A projecdo populacional (urbana, urbana sede e rural) deverd compreender, no minimo, o horizonte do PMSB (20 anos) e
estar apoiada nos censos demograficos oficiais (IBGE-2010). A Contratada poderd utilizar as projecoes de populacdo
efetuadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE, ou as efetuadas pela Fundagdo de Economia e
Estatistica — RS — FEE, ambas com base no Censo de 2010. Quando as proje¢des populacionais forem efetuadas pela
Contratada, recomenda-se a utilizacdo do Método das Componentes Demograficas ou do Método de Distribuicdo
Constante do Crescimento, também chamado Método ai bi, devendo a metodologia ser demonstrada através de Nota
Técnica.

5.2.3. Programas, Projetos e Agdes.

Os programas, projetos e agGes necessarios para atingir os objetivos e metas devem ser compativeis com os respectivos
planos plurianuais e com outros planos governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento e as
formas de acompanhamento e avaliacdo e de integracdo entre si e com outros programa e projetos de setores afins.
Deve também integrar essa Etapa, quando necessario, a programacdo de investimentos que contemple acdes integradas
e acOes relativas a cada um dos servigos, com a estimativa de valores,cronograma das aplicacGes, fontes de recursos,
dentro da perspectiva de universalizacdo do atendimento, com nivel de detalhes diferenciados para cada etapa.

5.2.3.1. Programacdo de AcBes Imediatas ou Emergenciais

Este deve ser o instrumento de ligagcdo entre as demandas de servigos e a¢des existentes na administragdo municipal e o
PMSB. Todos os projetos e estudos existentes para minimizar os problemas de saneamento basico do municipio deverdo
ser identificados, compilados e avaliados, segundo a sua pertinéncia e aderéncia aos objetivos e principios do PMSB, ja
na etapa de diagndstico.

5.2.3.2. Programacdo das A¢Ses do PMSB

Conteudo minimo:

a) definicdo dos programas, projetos e a¢Ges com a respectiva quantificacdo e estimativa de custos para o horizonte de
planejamento, baseadas indicadores sociais, ambientais, de salde e de acesso aos servicos de saneamento basico;
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[) definicdo de objetivos, programas e metas: devem ser elaborados de forma a serem quantificaveis e a orientar a
definicdo de metas e proposicdo dos programas, projetos e a¢des nos quatro componentes do saneamento bdsico, na
gestdo e em temas transversais tais como capacitacdo, educacdo ambiental e inclusdo social. As metas do PMSB sdo os
resultados mensuraveis que contribuem para que os objetivos sejam lancados, devendo ser propostas de forma
progressiva e gradual e estar apoiadas em indicadores;

m) outros mecanismos complementares: procedimentos e mecanismos para a compatibilizagdo com as Politicas e os
Planos Nacional e Estadual de recursos hidricos, quando possivel; analise de viabilidade social, econdmica e ambiental da
prestacdo dos servicos considerando os cenarios, os objetivos, programas, projetos, metas e acles;

n) para atendimento do contedldo minimo do Art. 19 da Lei 12.305/2010, deverdo ser definidas metas de redugdo,
reutilizagdo, coleta seletiva e reciclagem, entre outras, com vistas a minimizar o volume de rejeitos encaminhados para
disposicdo final ambientalmente adequada;

0) regras para o transporte e outras etapas do gerenciamento de residuos solidos de que trata o Art. 20 da Lei
12.305/2010, e demais disposicBes pertinentes da legislagdo federal e estadual, propondo a definicio das
responsabilidades quanto a sua implantacdo e operacionalizacdo; p) descricdo das formas e dos limites da participacdo
do poder publico local na coleta seletiva e na logistica reversa, respeitado o disposto no Art. 33 da Lei 12.305/2010, e de
outras ac¢des relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos.

Poderdo ser propostas solugdes criativas com a utilizacdo de tecnologias alternativas, adequadas a realidade local, a
custos compativeis com a capacidade de pagamento e, suficientes para que seja adequadamente operada e mantida a
infra-estrutura dos servicos de saneamento basico disponibilizada para a sociedade.

NOTA: Estimativa Populacional

A projecdo populacional (urbana, urbana sede e rural) deverd compreender, no minimo, o horizonte do PMSB (20 anos) e
estar apoiada nos censos demograficos oficiais (IBGE-2010). A Contratada poderd utilizar as projecées de populacdo
efetuadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE, ou as efetuadas pela Fundagcdo de Economia e
Estatistica — RS — FEE, ambas com base no Censo de 2010. Quando as proje¢des populacionais forem efetuadas pela
Contratada, recomenda-se a utilizacdo do Método das Componentes Demograficas ou do Método de Distribuicdo
Constante do Crescimento, também chamado Método ai bi, devendo a metodologia ser demonstrada através de Nota
Técnica.

5.2.3. Programas, Projetos e Acdes

Os programas, projetos e agGes necessarios para atingir os objetivos e metas devem ser compativeis com os respectivos
planos plurianuais e com outros planos governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento e as
formas de acompanhamento e avaliacdo e de integragdo entre si e com outros programa e projetos de setores afins.
Deve também integrar essa Etapa, quando necessario, a programacado de investimentos que contemple acGes integradas
e acOes relativas a cada um dos servigos, com a estimativa de valores,cronograma das aplicacGes, fontes de recursos,
dentro da perspectiva de universalizacdo do atendimento, com nivel de detalhes diferenciados para cada etapa.

5.2.3.1. Programacdo de AcGes Imediatas ou Emergenciais

Este deve ser o instrumento de ligagcdo entre as demandas de servigos e a¢des existentes na administragdo municipal e o
PMSB. Todos os projetos e estudos existentes para minimizar os problemas de saneamento basico do municipio deverdo
ser identificados, compilados e avaliados, segundo a sua pertinéncia e aderéncia aos objetivos e principios do PMSB, ja
na etapa de diagndstico.

5.2.3.2. Programacdo das AcSes do PMSB

Conteudo minimo:

a) definicdo dos programas, projetos e agGes com a respectiva quantificacdo e estimativa de custos para o horizonte de
planejamento, baseadas nos resultados dos estudos "Progndsticos e Alternativas" de forma a dar continuidade e
efetividade as acGes formuladas;

b) estabelecimento de objetivos e metas de longo alcance (8 a 20 anos), de médio (4 a 8 anos) e curto (1 a 4 anos),
projetando estados progressivos de melhoria de acesso e qualidade da prestacdo dos servicos de saneamento bdsico;

c) detalhamento dos programas, projetos e acdes, com as respectivas analises da sua viabilidade

econdmica e financeira.

c) hierarquizagdo e priorizacdo dos programas, projetos e agles e seus respectivos investimentos, compatibilizados com
0 orcamento e as metas estabelecidas;

d) formulagcdo de mecanismos e procedimentos de gestdo para a avaliacdo sistematica da efetividade das acGes
programadas e para a prestacdo de assisténcia técnica e gerencial em saneamento basico, pelos drgdos regionais (se
existirem) e entidades estaduais e federais.
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Os Programas, Projetos e A¢Bes devem contemplar os seguintes aspectos:
* Promocdo da salude e da qualidade de vida;

* Promocdo da sustentabilidade ambiental; e

* Melhoria do gerenciamento e da prestagado dos servigos.

* Equilibrio econdmico-financeiro

5.2.4. Plano de Contingéncias Frente a SituacGes de Emergéncia

Conteudo minimo:

Estabelecer planos de contingéncia frente as provaveis situacbes de emergéncia na prestacdo dos servicos de
saneamento bdsico, inclusive com adog¢do de mecanismos tarifarios de contingéncia;

5.2.5. Mecanismos e Procedimentos para a Avaliacdo Sistematica da Efetividade das AcSes do PMSB

Diretrizes a serem observadas:

a) procedimentos para o monitoramento e a avaliacdo dos objetivos e metas;

b) indicadores técnicos, operacionais e financeiros de prestacdo dos servicos de saneamento a serem seguidos pelos
prestadores de servicos;

c ) indicadores de impactos na qualidade de vida, na saude, e nos recursos naturais (salubridade ambiental):

d) indicadores sanitdrios, epidemioldgicos, ambientais e socioecondmicos; definicdo de indicadores do acesso, da
qualidade e da relagdo com outras politicas de desenvolvimento urbano;

e) definicdo dos indicadores de prestacdo dos servicos de saneamento a serem utilizados;

f) adogdo de diretrizes para o processo de revisdo do plano a cada quatro (4) anos

g) determinacdo das metas para os indicadores e definicdo dos padrdes e niveis de qualidade e eficiéncia a serem
seguidos pelos prestadores de servigos;

h) definicdo dos recursos humanos, materiais, tecnoldgicos e administrativos necessarios a execucdo, avaliacdo,
fiscalizacdo e monitoramento do PMSB;

i) mecanismos para a divulgacdo do plano no municipio, assegurando o pleno conhecimento da populagdo;

j) mecanismos de representacdo da sociedade para o acompanhamento, monitoramento e avaliacdo do PMSB.

5.2.6. Relatdrio Final do PMSB

O PMSB tem como objetivo estratégico fundamental a universalizagdo dos servigos, admitidas solu¢des graduais e
progressivas. Para atingir tal objetivo, deve prever os instrumentos de gestdo e tecnologias apropriadas a realidade local,
conforme os condicionantes econdmico-financeiros, politicos, culturais, ambientais, dentre outros, e a capacidade de
investimento e endividamento do municipio ou do prestador.

NOTA:

a) Os trabalhos da Contratada deverdo contemplar todos os pormenores que possibilitem com clareza, a contratacdo
subsequente de elaboracdo e detalhamentos de projetos bdsicos e executivos para a execucdo posterior das obras
correspondentes, visando a implantacdo ou ampliacdo dos sistemas de saneamento bdsico;

b) Diretrizes e parametros ndo definidos nestes Termos de Referéncia, que sejam requeridos para o desenvolvimento
satisfatorio do plano, serdo fixados na reunido inicial para os trabalhos, e complementados, se necessario, ao longo da
sua elaboracdo, envolvendo a Equipe responsavel da contratante e a Equipe da Contratada.

6. - ETAPAS DO PMSB.

6.1 - ETAPAS A SEREM ENTREGUES PELA CONTRATADA

As etapas devem corresponder a conteudos definidos, identificaveis e apresentados de forma articulada e/ou sequencial,
representando o processo em todas as suas fases e etapas de forma que venham a se constituir no documento final da
Politica e do Plano de Saneamento Bdésico. Estdo listados, a seguir, os resultados esperados (e respectivo detalhamento
minimo) a serem entregues no decorrer do contrato, de acordo com a metodologia e o escopo previsto.

6.1.1. ETAPA | - a- Plano de Trabalho

Previamente ao inicio dos servicos devera ser apresentado o Plano de Trabalho com as diretrizes gerais para o
desenvolvimento dos estudos e o cronograma de entrega dos resultados. O Plano de Trabalho deverd ser entregue em
até 15 dias da emissdo da Ordem de Servico.

O Plano de Trabalho deverd conter todas as definicGes, especialmente aquelas provindas da reunido inicial a ocorrer
entre o Comité Executivo da Contratante e a Equipe da Contratada, imediatamente apds

a emissdo da Ordem de Servigo e devera estar em consonancia com os termos do Anexo C.
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6.1.1.2 - ETAPA | - b - Plano de Mobilizacdo Social.

Definicdo do processo de mobilizacdo e participacdo social que definird a cronologia das etapas subsequentes e as
metodologias de implantacdo das atividades incluindo o Seminario de Saneamento;

Comunicacgdo social — divulgacdo do processo, formas e canais de comunicacdo, formas de estimular a participagdo da
sociedade no processo de planejamento, fiscalizacdo e regulacdo dos servigos de saneamento bdsico.

6.1.2 ETAPA 2 - Diagnoéstico da situacdo da prestacado dos servicos de saneamento basico e seus impactos nas condiges de
vida e no ambiente natural, caracterizagdo institucional da prestagcdo dos servigos e capacidade econémico-financeira e de
endividamento do municipio.

Esse resultado devera conter, no minimo:

* Caracterizagdo geral do municipio;

* Situacdo Institucional;

* Situacdo econdmico-financeira;

* Sistema de abastecimento de agua;

* Sistema de esgotamento sanitario;

* Servicos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos, de Residuos da Construcdo Civil e de Residuos dos Servigos
de Saude;

* Servigos de manejo de dguas pluviais e drenagem urbana;

* Desenvolvimento urbano e habitacdo;

* Meio ambiente e recursos hidricos;

* Saude.

6.1.3 — ETAPA 3 - Progndsticos e alternativas para universalizagdo dos servicos de saneamento basico. Objetivos e Metas.
Esse resultado devera conter, no minimo:

* Objetivos e metas pretendidas com a implantagdo do PMSB;

* Modelo de gestdo dos servigos de saneamento basico;

* ProjecGes de demanda de servigos publicos de saneamento bdsico em seus quarto (4) componentes para todo o
periodo do PMSB;

* Modelo de fiscalizagdo e regulacdo dos servicos de saneamento basico;

* Alternativas para o atendimento das demandas dos 4 (quatro) componentes dos servicos de saneamento basico para
superacdo das caréncias existentes, de acordo com a lei 11.445/07;

* Anadlise da viabilidade técnica e econdmico-financeira dos projetos de engenharia para a universalizacdo dos servicos,
com a demonstracao dos respectivos fluxos de caixa, conforme as alternativas apresentadas nos projetos de engenharia
sanitaria e ambiental, e com a respectivas fontes de financiamento e custo de capital.

6.1.4 — ETAPA 4 - Concepcdo dos programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e as metas do PMSB.
Definigcdo das acOes para emergéncia e contingéncia para o municipio .

Esse resultado devera conter, no minimo:

* AcGes imediatas;

* AcOes prioritarias;

* Programacdo das acGes do PLANO;

* Mecanismos para a avaliacdo sistematica da efetividade das acGes programadas;

* Atendimento de demandas temporarias;

* Atendimento e operacdo em situacdes criticas;

6.1.5 — ETAPA 5 - Mecanismos e procedimentos para o controle social

Esse resultado devera conter, no minimo:

* Indicadores de interesse;

* Critérios para avaliagdo dos resultados do PLANO e suas ac¢Ges;

* Estruturacdo local da fiscalizacdo e da regulagdo no ambito da Politica de Saneamento
* Basico, bem como para acompanhamento das acées do PLANO

6.1.6 — ETAPA 6 - Relatério do Plano Municipal de Saneamento Basico
Esse resultado devera conter, no minimo:
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* Relatodrio sintese do PMSB para distribuicdo aos participantes representantes de entidades ndo pertencentes a
administragdo publica; Minuta do PMSB para apreciacdo da contratante;
* Relatdrio final do Plano de Saneamento Basico, contemplando todas as etapas e resultados desenvolvidos;

6.2 - Forma de Apresentacdo do Resultado
A formatacdo do resultado deverd seguir as orientacdes e condicdes estabelecidas no Anexo A.

6.3. - Cronograma de Execucdo

Para o desenvolvimento dos servicos, objeto deste TR, devera ser observado o prazo de 8(oito) meses ou 240 (duzentos
e quarenta) dias corridos a contar da emissdao da Ordem de Servico, e elaborado o respectivo cronograma de execugao.

Cronograma sugerido
Més
4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18

Etapas

Etapa 2
Etapa 3
Etapa 4
Etapa 5
Etapa 6

Obs.: As etapas constam no termo de referéncia do Contrato.

6.4 - Local de Execucdo dos Servicos

Os servicos de escritério poderdo ser executados na sede da Contratada e em outros locais a serem acordados com a
Equipe da Contratante.

6.5. Informaces Complementares

As principais fontes de informac&es primarias e secunddrias devem ser as bases de dados disponiveis no municipio e as
existentes no prestador de servigo, caso existir. Como fontes auxiliares, inclusive em se tratando de informacGes de
outras politicas de interesse do saneamento bdsico, podem ser pesquisados bancos de dados disponibilizados em sitios
oficiais da esfera dos governos federal, estadual municipal.

7. REMUNERACAQO DA CONTRATADA

A forma de remuneracdo dos servicos sera na modalidade Preco Global, cujos desembolsos ocorrerdo por meio de
etapas sequenciais, sendo sugeridas as proporc¢des das parcelas conforme abaixo:

Etapa | - 5% (cinco) por cento do Preco Global mediante a entrega e aprovacdo do Plano de Trabalho e do Resultado
Plano de Mobilizacdo Social;

Etapa Il - 35% (trinta e cinco) por cento do Prego Global mediante a entrega e aprovagdo doo Resultado Diagndstico da
situacdo da prestagdo dos servigcos de saneamento basico e seus impactos nas condi¢Ges de vida e no ambiente natural,
caracterizagdo institucional da prestacdo dos servicos e capacidade econdmico-financeira e de endividamento do
Municipio;

Etapa Ill — 25% (vinte e cinco) por cento do Preco Global mediante a entrega e aprovacdo do Resultado Progndsticos e
alternativas para universalizacdo dos servicos de saneamento basico. Objetivos e Metas;

Etapa IV - 15% (quinze) por cento do Preco Global mediante a entrega e aprovacdo do Resultado Concepgdo dos
programas, projetos e acles necessarias para atingir os objetivos e as metas dos PMSB. Definicdo das acBes para
emergéncia e contingéncia;

Etapa V — 10% (dez) por cento do Prego Global mediante a entrega e aprovagdo do Resultado Mecanismos e
procedimentos de controle social e dos instrumentos para o monitoramento e avaliacdo sistematica da efetividade das
aces programadas;

Etapa VI - 10% (dez) por cento do Preco Global mediante a entrega e aprovacdo do Resultado Relatério e aprovacdo final
da Politica Local de Saneamento Bdsico e do Plano Municipal de Saneamento Basico;

8. EQUIPE TECNICA
8.1 Equipe da Contratada — Qualificacdo Minima
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Para o desenvolvimento dos trabalhos é requerido que a Contratada disponibilize no minimo, profissionais com os perfis
exigidos em edital ( da documentacdo).

8.2 - Equipe de apoio
Para o desenvolvimento dos trabalhos é requerido que a Contratada disponibilize no minimo, profissionais com os perfis
exigidos em edital ( da documentacéo).

ANEXO A — FORMA DE APRESENTACAO DOS TRABALHOS

1. - INTRODUCAO

A Contratada deverd exercer rigoroso controle de qualidade sobre as informacGes apresentadas, tanto nos dados como
no texto. O referido controle deve ser orientado para clareza, objetividade, consisténcia das informacgdes e justificativa
de resultados.

Os eventos, bem como o material a ser distribuido deverdo seguir o padrdo e a qualidade estabelecidos pelo
Contratante. As Normas a seguir, deverdo ser observadas na elaboracdo e apresentacdo dos trabalhos.

1.1 - NORMAS
Em todos os trabalhos de natureza técnica deverdo ser observados padrdes técnicos reconhecidos pela comunidade
cientifica, preferencialmente, as normas da ABNT (ABNT 10719).

1.2 - UNIDADES
Deverdo ser utilizadas nos relatorios, desenhos, memoriais etc., as unidades do Sistema Métrico Internacional. Havendo
necessidade de citar outras unidades, demonstrar ao lado dela, e entre parénteses, a correspondente unidade oficial.

1.3 - FORMATO DOS DOCUMENTOS E NUMERO DE VIAS

Os documentos serdo apresentados:

a) Relatdrios parciais (Resultados item 6.1.2 a 6.1 5): 1 (uma) via impressas e 2 (duas) vias em meio magnético em CD-
ROM;

b) Relatério sintese do PLANO para distribuicdo aos participantes representantes de entidades ndo pertencentes a
administracdo publica: Numero de vias impressas compativel com o nimero de entidades;

b) Minuta do Relatdrio Final: 1 (uma) via impressa e 2 (duas) vias em meio magnético em CD-ROM; e

c) Relatério Final (Resultado 6.1.7): 1 (uma) via impressa e 2 (duas) vias em meio magnético em CD- ROM, sendo
obrigatoriamente 1 (uma) via em formato editavel.

O resultado 6.1.7 somente sera finalizado apds a aprovacdo dos resultados anteriores pela Contratante.

Observacdo: Uma via dos relatérios, em meio digital, deverd ser encaminhada a Secretaria de Estado da Habitacdo e
Saneamento.

2. - ELEMENTOS COMPONENTES

2.1 - Cadernos Tematicos

Cada Volume terd em seu inicio a especificacdo geral do Plano de Saneamento Basico, contendo as subdivisGes de
capitulos e tomos, quando for o caso.

2.2 - SUMARIO

Enumeracdo das principais divisdes, secGes e outras do volume, na mesma ordem em que a matéria nele se sucede,
abrangendo inclusive as listas de abreviaturas, ilustracdes e tabelas, introdugdes, apéndices, notas bibliograficas, indices
€ anexos.

Sua finalidade é a de informar o contelddo do estudo ao leitor, bem como localizar os tdpicos que Ihe possam interessar.

2.3 - APRESENTACAO
Palavras de esclarecimento, justificacdo ou apresentacdo. A critério da Contratada poderd ser apresentada uma breve
explicacdo sobre o conteddo de cada volume que compde o trabalho.

2.4 - LISTAS
Cada volume devera conter listas de figuras, tabelas, siglas e abreviaturas.
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2.10 - ANEXOS, APENDICES OU ADENDOS.

Deverdo estar referenciados nos respectivos textos.
2.11 - REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

De acordo com a NBR 6.023

3 - DISPOSICAO

3.1 - FORMATOS A SEREM ADOTADQOS NOS DOCUMENTOS (NBR - 5.339)

a) Texto (formato A4), impressdo grafica laser ou offset.

b) EspecificacGes, memorias de calculo e estudos em formato A4, se houver.

c) Desenhos em formato Al: Desenhos e plantas do trabalho serdo produzidos normalmente em formato Al e serdo,
apo6s a aprovacgdo da minuta final pelo Contratante, reduzidos para apresentacdo em album formato A3, no Relatorio
Final.

3.2 - REFERENCIAS
Indicar, em cada documento, os outros que lhe serdo referentes.

3.3 - REVISAO DOS DOCUMENTOS
Cada documento revisto terd indicacdo e apresentara em local préprio a descrigdo das alteracGes efetuadas.

3.4 - SELO DOS DESENHOS (NBR - 5.984)
a) toda folha de documento (desenho, especificacdo) deve levar, no canto inferior direito, um quadro destinado a
legenda, constando do mesmo, além do titulo do documento, as indicagcBes necessarias a sua exata identificacdo e
interpretacgao;
b) a legenda deve apresentar a disposicdo mais conveniente a natureza do respectivo documento ndo ultrapassando,
tanto quanto possivel, a largura de 175 mm;
c) da legenda devem constar as seguintes indicacdes, além de outras julgadas indispensaveis para um determinado tipo
de documento:

- Nome do Contratante;

- Titulo do Trabalho;

- Logotipos das Entidades participantes, conforme orientacdo do Contratante;

- Data (més/ano);

- Nome da Contratada;

- Numero do documento e, s e necessario, outras indicagdes para a classificagdo e arquivamento;

- Indicacdo de "Substitui" ou "Substituido por", quando for o caso; e

- Assinaturas dos responsaveis pela elaboracdo

4. - ENTREGA DOS DOCUMENTQOS

4.1 - METODOLOGIAS E BANCOS DE DADOS

A Contratada deverd apresentar todas as metodologias utilizadas, bem como os bancos de dados, juntamente com a
apresentacdo da Versdo Final do Plano de Saneamento Basico. Para cada calculo serd feita uma breve apresentacdo dos
dados de entrada, dos procedimentos de célculo, dos resultados obtidos e de como estes resultados foram introduz idos
em outros calculos ou no projeto.

Recomenda-se que todos os dados obtidos durante o trabalho sejam organizados em uma base de dados de facil acesso
e simples operacdo, devendo passar por processamento estatistico e analise critica, visando a vir compor o Sistema
Municipal de Informacdes de Saneamento Basico.

4.2 - SOFTWARES E RECURSQS DE INFORMATICA

Todos os programas de computacdo utilizados na elaboracdo dos trabalhos deverdo ser apresentados de modo
sistematico e completo, contendo entre outras, no minimo, as seguintes informacées: nome do programa; descricdo;
modelo matematico utilizado; fluxograma; comentarios sobre os resultados; linguagem e programacédo fonte, de forma
acertada com o Contratante e compativel com os seus equipamentos. Os arquivos originais de todos os resultados dos
servicos serdo apresentados em disco CD-ROM, sem compactacao.

Todos os Relatdérios parciais, bem como a Versdo Final, serdo acompanhados dos meios magnéticos correspondentes,
nas quantidades indicadas nestes Termos de Referéncia.
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4.3 - RELATORIOS PARCIAIS
Serdo apresentados, em nivel de minuta, para exame e aprovagdo do Contratante.

4.4 - RELATORIOS ESPECIFICOS
Sdo relatdrios que contém justificativa técnica de assuntos especificos que porventura se tornem necessarios durante o
andamento dos servicos.

4.5 - RELATORIOS DE ANDAMENTO

A Contratada devera apresentar Relatério de Andamento dos servicos, que permitam ao Contratante identificar as
atividades em desenvolvimento. Esses relatérios deverdo ser considerados como uma atividade de gerenciamento do
contrato, devendo conter todos os elementos pertinentes. O seu contelddo sera discutido em reunido com o Contratante
e serd considerado na avaliagdo de desempenho da Contratada. Sugere-se que o Relatério de Andamento contenha
informacdes sobre:

a) Todos os elementos técnicos, mesmo que incompletos, elaborados no periodo, incluindo: texto, memarias de célculo,
desenho, graficos, planilhas etc.

b) Andamento dos servicos;

c) Resultados alcangados;

d) Cumprimento do cronograma;

e) Atualizacdo do cronograma (para analise do Contratante);

f) Metas para o periodo seguinte;

g) Pendéncias e responsaveis.

4.6 - VERSAQ PRELIMINAR DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

A Versdo Preliminar do Plano terd por base os Relatérios Parciais, contemplando todos os itens necessarios ao Plano.
Sera apresentada, em nivel de minuta, para exame e aprova¢do do Contratante. Apds a aprovagdo da minuta, a
Contratada, em prazo a ser acertado com o Contratante, fard a entrega da Versdo Preliminar do Plano de Saneamento
Basico, em meio digital e impresso, para ser disponibilizada para a consulta publica.

4.7- DA CONSULTA PUBLICA

A Contratada devera acompanhar, pelo menos por meio de s eu Coordenador, todos os eventos agendados pela
Contratante, a fim de que a Versdo Preliminar do Plano Municipal de Saneamento Bdsico seja apresentada a sociedade
civil.

A Contratante disponibilizara local apropriado para a realizacdo dos eventos a serem programados. A Contratada ficard
responsavel pela avaliacdo e resposta de todas as emendas apresentadas ao PLANO durante o periodo de consulta
publica. A consulta publica sera disciplinada por meio de Portaria da Prefeita, sendo que a Contratada acompanhara e
desenvolvera todas as tarefas que lhe forem incumbidas durante o processo.

4.8 RELATORIOS FINAIS

A Versdo Final do Plano terd por base os Relatérios Parciais aprovados pelo Contratante que deverdo ser apresentados,
incluindo as incorporagBes necessarias apos a consulta publica, conforme cronograma de execuc¢do. Serd apresentado,
em nivel de minuta, para exame e aprovacdo do Contratante.

Apds a aprovacdo da minuta, a Contratada, em prazo a ser acertado com o Contratante, fard a entrega da Versdo Final do
Plano Municipal de Saneamento Basico, em impresso definitiva e contendo todas as informac¢Ges solicitadas pelo
Contratante quando da analise da respectiva minuta.

Em todas as fases do Processo de elaboracdo do Plano (relatérios parciais, Versdo Preliminar do Plano e Versao Final do
Plano), a Contratante, apods analise dos dados e do texto, podera solicitar da Contratada alteracdes ou revisdes dos
respectivos dados e textos.

ANEXO B —MODELO DE CAPA E FOLHA ROSTO
(POR SUGESTAO DO CONTRATO, O CONTRATANTE ESCOLHERA O MODELO DE CAPA)
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ANEXO C - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

1. COMUNICACOES

1.1 Toda a comunicagdo entre a Contratada e o Contratante devera ser feita por escrito.

1.2 O representante do Contratante pode também contatar a Contratada diretamente para solicitar informacado adicional
relativa a qualquer aspecto da consultoria. A Contratada deve satisfazer tais requisitos prontamente.

2. PLANO DE TRABALHO

2.1 No inicio do desenvolvimento dos servicos, a Contratada deverd apresentar o Programa de Trabalho detalhado,
estabelecendo as diretrizes a serem seguidas para implementacdo dos trabalhos nas diversas areas de atuacdo, de forma
adequada ao controle.

Nesse Plano, deverd ser configurado todo o planejamento dos trabalhos, contextualizacdo dos estudos necessarios,
indicacdo das equipes, seu perfil, a descricdo das atividades com sua organiza¢do, o organograma para os trabalhos,
fluxograma e tudo o mais que norteie o desenvolvimento e acompanhamento dos estudos e projetos.

2.2 A Contratada terd ampla liberdade de subdividir os trabalhos em diversos grupos de atividades que sejam
harmonizados num planejamento integrado. Toda a sua experiéncia devera ser empenhada nesse planejamento.

2.3 O Programa de Trabalho e os cronogramas e fluxogramas referidos deverdo ser atualizados mensalmente, ou quando
se fizer necessario, durante a execugdo dos trabalhos.

3. FLUXOGRAMA

3.1 Devera ser apresentado um fluxograma para todo o periodo de execugdo dos servigos, indicando claramente todas as
precedéncias, interdependéncias e inter-relagGes das atividades, possibilitando assim, a analise do fluxo continuo das
acoes.

3.2 O Fluxograma devera também indicar:

a) Nimero da tarefa;

b) Nome da tarefa;

c) Custos associados a cada atividade ou grupo de atividade (% do valor do contrato);

d) Dias corridos para a realizacdo;

e) Previsdo de prazos para conclusdo das tarefas;

f) Prazos para andlise, pelo Cliente dos relatorios;

g) Data das reuniGes;

h) Tempos intermediérios julgados necessarios e justificados pela experiéncia da Contratada para as atividades diretas ou
indiretas, relativas ao (s) contrato (s) que estejam vinculados ao trabalho.

4. CRONOGRAMAS

4.1 Cronograma Fisico e Financeiro

Com relacgdo aos Cronogramas Fisico e Financeiro:

a) Deverdo ser revistos e ajustados quando da ocasido da assinatura do contrato, aprovados pelas Partes e anexados ao
contrato;

b) No 19 Relatério (Parcial ou Especifico) a Contratada deverd apresentar novos cronogramas atualizados e assim
sucessivamente nos demais relatérios;

c) O Cronograma Fisico devera conter as datas previstas para o término de cada atividade dos trabalhos, relacionando-as
com as datas e valores dos pagamentos parciais (Cronogramas Financeiros);

d) O Cronograma Fisico mostrard também a participacdo dos diferentes setores e técnicos envolvidos durante as
atividades do Projeto, bem como as datas previstas para as reunides a serem realizadas com o Contratante;

4.2 Cronograma de Alocacdo de Pessoal
A Contratada devera elaborar um Cronograma de Alocagdo de Pessoal, indicando claramente o periodo de permanéncia
dos membros de suas equipes na execucdo dos servicos.
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5. ANALISE DOS DOCUMENTOS

5.1 Deverdo estar previstos no cronograma o0s prazos para analise, pelo Contratante, dos relatdrios e documentos
apresentados. Esses prazos serdo de 5 (quinze) dias Uteis, contados a partir do dia seguinte ao recebimento desses
documentos. A Contratada devera considerar este fato de tal forma que os servigos ndo sofram perda de continuidade.
5.2 O Contratante ird acompanhar os trabalhos com vistas a otimizagdo dos itens anteriormente definidos.

5.3 Os relatdrios e documentos ndo aprovados serdo devolvidos para as corregGes e modificacdes necessarias, de acordo
com as analises a serem encaminhadas a Contratada. A Contratada executara o trabalho necessdario sem custo adicional
para a Contratante.

5.4 Somente apds a aprovacao dos documentos pela Contratante serdo pagas as parcelas das faturas pertinentes.

6. REUNIOES

Durante o desenvolvimento dos trabalhos haverd, entre a Contratada e o Contratante, a necessdria comunicacao, a fim
de facilitar o acompanhamento e a execucdo do contrato. Para este fim, o Contratante convocara, por sua iniciativa ou
da Contratada, quantas reunies estimar convenientes. A principio, fica estabelecido que serdo realizadas reunides
mensais de supervisdo e acompanhamento, a serem realizadas na sede da Contratante.

ANEXO D — PLANILHA DE CALCULO DO CUSTO TOTAL PROPOSTO

Como referéncia para a formacdo de Custo Total Proposto, sugere-se a adog¢do dos custos unitdrios do Sistema Nacional
de Precos e Indices para a Construcdo Civil — SINAPI — publicado no sitio da Caixa Econémica Federal.

Obs.: considerar também outros custos administrativos tais como didrias, passagem de 6nibus, etc..

H#HENOTA>> Em Anexo ao Edital Modelo de Planilha de Custos...........cc.........
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